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3. szamu melléklet

A BEJELENTO TAJEKOZTATASA A SZEMELYES ADATOK VEDELMEROL
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER KERETEI KOZOTT
ELENGEDHETETLENUL SZUKSEGES
SZEMELYES ADATOK KEZELESE VONATKOZASABAN

Adatkezeld

Adatkezelé: Petofi Irodalmi Muzeum
székhely: 1053 Budapest, Kérolyi u. 16.
képviseli: Demeter Szilard féigazgatod

honlap: https://pim.hu/
(a tovabbiakban: az ,,Adatkezel6")

Belsé visszaélés-bejelentési rendszer (tovabbiakban: Visszaélés-bejelentési

rendszer) keretei kozott elengedhetetleniil sziikséges szem¢élyes adatok

A Visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informdaciot lehet
bejelenteni. A bejelentd, azaz On a bejelentést irdsban vagy szoban teheti meg. A belsé
visszaélés-bejelentési rendszerben adatkezelésre keriil a bejelentd, azon személy, akinek a
magatartdsa vagy mulasztdsa okot adott a bejelentésre, tovabbd a bejelentéssel kapcsolatosan
érdemi informacidval rendelkezé érintett személyes adatai koziil a neve, elérhetdsége,
valamint azon személyes adatok, amelyek kezelése a bejelentés fogadasa és kivizsgalasa
celjabol elengedhetetleniil sziikséges.

Az adatkezelés jogalapja: Jogi kitelezettség teljesitése. A bejelentést a panaszokrdl, a
kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefliggd szabalyokrol
sz016 2023. évi XXV. torvény értelmében kotelesek vagyunk kivizsgdlni és kezelni. [GDPR
6. cikk (1) bek. c.) pont]

Az adatkezelés célja: Jogszabalyi kotelezettség teljesitése, a bejelentések megfeleld
kivizsgalasa, a jogszabaly altal elvart feltételek szerinti eljaras lefolytatasa.

Az adatkezelés idotartama: A bejelentés elintézéséig, illetdleg a kapcsolodo eljarasok
lefolytatasaig, valamint az azzal Osszefiiggé igények érvényesitésére vonatkozd eléviilési
hatarido eltelteig, de legfeljebb 5 (6t) evig.

Cimzetti kor: A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjdn kezdeményezett
eljaras lefolytatdsara hataskorrel rendelkezd dllami szerv és hatdsag részére adhatdk at, ha
ezen allami szerv és hatosag annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai
tovabbitasahoz a bejelentd hozzajarult. A bejelentd személyes adatai hozzajaruldsa nélkiil
nem hozhatoak nyilvanossagra. Ha nyilvanvalova valt, hogy a bejelentd rosszhiszemien,



valétlan adatot vagy informécidt kozolt, a személyes adatait az erre vonatkozd eljaras
kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at
kell adni.

Harmadik orsziagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténé tovabbitas: Kizardlag
jogi kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozod eldirasok
figyelembevételével keriilhet sor.

Bejelento jogai
Az adatkezelés kapcsan Ont az aldbbi 3.1.-3.4. pontokban részletezett jogok illetik meg.
Amennyiben €lni szeretne valamelyikkel, kérjiik, hogy kérését irja meg a PIM adatvédelmi
tisztviseldjének az alabbi elérhetdségek egyikére:

Név: Dr. Bodonovits Regina
Cim: Pet6fi Irodalmi Mazeum, 1053 Budapest, Karolyi u. 16.
E-mail cim: adatvedelem(@pim.hu

Azonositas

A kérése teljesitése elétt minden esetben azonositanunk kell az On személyazonossagat. Ha
nem tudjuk Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjiik a kérését.

A kérés megvalaszolasa

Az azonositast kovetden irdsban, elektronikusan, vagy az - On kérésére - szdban nyujtunk
tajékoztatast a kéréssel kapesolatban. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy ha On elektronikus
Uton nyujtotta be a kérelmet, mi elektronikus Gton fogunk valaszolni. Természetesen ebben
az esetben is van lehetdsége mas modot kérni.

Ugyintézési hatarido

Legkésobb a kérés beérkezésétdl szamitott 1 (egy) honapon beliil tédjékoztatjuk Ont a kérése
nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét
¢s a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi 2 (két) honappal meghosszabbithatd, amirél még
az 1 (egy) hénapos tigyintézési hataridén belil tajékoztatjuk Ont.

Kotelesek vagyunk Ont az intézkedés elmaradasardl is tijékoztatni az egy hoénapos
igyintézési hatdridon beliil. Ez ellen panaszt nyujthat be a NAIH-ndl és élhet birosagi
jogorvoslati jogaval.

Az ligyintézés dija

A kért tdjékoztatds és intézkedés dijmentes. Kivételt képez az az eset, ha a kérés
egyértelmiien megalapozatlan vagy - kiilonosen ismétlédo jellege miatt - tulzo. Ebben az
esetben dijat szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.



3.1. Tajékoztatast (hozzaférést) kérhet

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, €s ha igen:

e Mia célja?

e Pontosan milyen adatok kezel€sérdl van szo?

e Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

e Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

o Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkézei vannak ezzel kapesolatban?

o Kitdl kaptuk az On adatait?

e Hozunk-e automatizal: déntést Onre vonatkozéan az On személyes adatai felhasznélésaval?
Ilyen esetekben arrol is kérhet tajékoztatast, hogy milyen logikat (moédszert) alkalmazunk, és
arr6l, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, milyen véarhatd kovetkezményekkel
jar.

e Ha azt tapasztalta, hegy adatait nemzetkozi szervezet, vagy harmadik orszdg (nem unios
tagallam) felé tovabbitottuk, ugy kérheti annak bemutatast, hogy mi garantdlja személyes adatai
megfelel6 kezelését.

e Kérhet masolatot a kezelt személyes adatairdl (A tovabbi masolatokért az adminisztrativ
koltségeken alapulo dijat szamithatunk fel.)

3.2 Helyesbitést kérhet

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan rogzitett
személyes adatat.

3.3. Kérhet személyes adatai torlését (,,elfeledtetését’)
On kérheti, hogy torsljiik az On személyes adatait amennyiben:

o A személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybol azokat kezeltiik;
» A pusztin az On hozzajarulasa alapjan végzett adatkezelések esetén;

e Ha tiltakozasa eredményes;

» Ha megallapitasra keriil, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljiik;

e Unios vagy hazai jogszabaly el6irja.

A személyes adatokat nem torolhetjitk, amennyiben azokra sziikség van:
e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;
e aszemélyes adatok kezelését el§iro, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl;
e anépegészségligy teriiletét érintd kdzérdek alapjan
o kozérdeki archivalds céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben a torlés valoszindsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
e jogiigények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.



3.4. Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést
On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra

vonatkozik, amely lehetdvé teszi, ellendrizziik a személyes adatok pontossdgat;

Az adatkezelés jogellenes, de On ecllenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok

felhasznalasanak korlatozasat;

Mér nines sziikséglink a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat

jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozés arra az idétartamra vonatkozik,

amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsobbséget élveznek-e az

On

4,

4.1.

4.2,

jogos indokaival szemben.

Korlatozds esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzajaruldsaval,
vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mads
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kdzérdekébol lehet kezelni. A korlatozas esetleges feloldasarol elézetesen
tajékoztatjuk Ont.

Jogorvoslati lehetoségek
Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az
Adatvédelmi Rendelet eléirdsaival, igy On jogosult panaszt tenni Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidbiztonsagi Hatosdgnal (NAIH).

NAIH

Elntk: dr. Péterfalvi Attila

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Cim: 1055 Budapest, Faik Miksa utca 9-11.
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax:+36 (1)391-1410

Web: htip://naih.hu
E-mail: ueyfelszolealat@naih.hu

Birosaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése ellentétes az
Adatvédelmi Rendelet elbirdsaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi Rendeletben
foglalt jogait, igy On jogosult birésaghoz fordulni.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztisa szerint - az
érintett lakohelye vagy tartézkoddsi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato. A
perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatosag az



érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

A birdsagi eljarasra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon tul a Polgari Torvénykonyvrol
sz0l6 2013. évi V. térvény Mdsodik Kényv, harmadik rész, XII. Cimében (2:51. § - 2:54. §)
foglaltak, valamint az egyéb a birdsagi eljarasra vonatkozd jogszabalyi el6irasok iranyadok.

4.3, Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az érintett
személyiségi jogat megsérti, az Adatkezel6tol sérelemdij kovetelhetd. Az adatkezeld
mentesill az okozott karért valo felelésség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége
aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés
korén kiviil est elharithatatlan ok idézte eld.

5.  Adatbiztonsag

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és technoldgia
mindenkori allasat, a megvalositas kéltségeit, tovabba az adatkezelés jellegét, valamint a
természetes személyei: jogaira és szabadsagaira jelentett kockazat a megfelel6 technikai és
szervezési intézkedéseket hajtsuk végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfeleld szintl adatbiztonsagot garantéljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositdssal és az
ellenallé képesség lehetséges maximalizélasaval, probléma esetén visszadllithatdsag
biztositasaval kezeljiik. Rendszeriinket rendszeresen teszteljiik a biztonsadg garantilasa
érdekében. A biztonsag megfelelé szintjének meghatirozasakor figyelembe vesszilk az
adatkezelésbol eredd olyan kockazatokat, amelyek kiilondsen a tovabbitott, tarolt vagy mas
moddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitéseébdl, elvesztésébol,
megvaltoztatdsdbol, jogosulatlan nyilvanossagra hozataldbol vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférdi boi erednek.

Megtesziink mindent annak biztositasa érdekében, hogy az irdnyitasunk alatt eljaro, a személyes
adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd személyek kizarolag a mi utasitdsunknak megfeleléen
kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettél valo eltérésre unids vagy tagdllami jog
kotelezi dket.

Fizikai biztonsdgi intézkedésként beléptetd- és kamerarendszert alkalmazunk, logikai
biztonsagi intézkedéseket a kovetkezok szerint alkalmazunk: tlizfal, virusvédelmi és biztonsagi
szoftverek alkalmazésa.

6. Egyéb

Az Adatkezeld barmikor jogosult jelen Adatkezelési T4jékoztatoban foglaltakat modositani. Az
esetleges modositas a honlapon valo megjelenéssel egyidejiileg 1ép hatalyba, a véltozasrol a
honlapon felugro ablakban hivjuk fel a figyelmet.



